
Termos e condições
Os termos de uso do Dexa Contas são nosso contrato com você. Eles incluem nosso
compromisso como provedor de serviços e suas obrigações como cliente.
Introdução

Bem-vindo ao Dexa Contas! Estamos felizes em tê-lo aqui, mas antes de começar a usar o
Dexa Contas, precisamos que você leia e aceite estes termos. Fizemos o possível para
explicar tudo sem usar muito jargão, para que fique claro o que esperamos de você e o que
você pode esperar de nós.

Para facilitar as coisas, incluímos parágrafos de resumo no topo de cada seção para lhe dar
uma ideia do que está por vir.

Estes são seus direitos e obrigações legais, portanto, leia tudo. Se você não concordar com
nossos termos, não poderá usar nossos serviços.
Se você ainda tiver dúvidas ou comentários depois de ler estes termos, acesse o Dexa
Contas para entrar em contato. Adoraríamos ajudar.

Adesão e utilização do Dexa Contas
Nesta seção, explicamos como assinar o Dexa Contas e usar nossos serviços. Quando
você vê uma palavra em negrito, ela terá o mesmo significado correspondente toda vez que
for usada nesses termos.

1. Dexa Contas: Quando dizemos você ou seu, queremos dizer você e qualquer entidade
ou empresa que você esteja autorizado a representar. Quando dizemos Dexa Contas, nós,
nosso ou nós, estamos falando da entidade Dexa Contas com a qual você contrata e paga
taxas com base na edição do produto Dexa Contas que está usando. A seção 65 mostra
com qual entidade Dexa Contas você contrata.

2. Nossos serviços: Nossos serviços consistem em todos os serviços que prestamos
agora ou no futuro, incluindo nossa contabilidade on-line e móvel e produtos financeiros.

3. Criando uma assinatura: Ao criar uma assinatura para usar nossos serviços e aceitar
estes termos, você se torna um assinante. Se você é o assinante, você é o responsável
pelo pagamento de sua assinatura.

4. Pessoas convidadas a usar o Dexa Contas: Um usuário convidado é uma pessoa
diferente do assinante que foi convidado a usar nossos serviços por meio de uma
assinatura. Se você é um usuário convidado, também deve aceitar estes termos para usar
nossos serviços.



5. Funções e acesso do usuário: como um assinante convidando outras pessoas para
uma assinatura, você deve entender as permissões que está concedendo aos usuários
convidados. Confira informações sobre funções de usuário e níveis de acesso no Dexa
Contas. Em particular, se você é um usuário convidado de uma pequena empresa e seu
consultor é o assinante, você pode ler mais sobre como isso funciona no Dexa Contas.

6. O direito de usar nossos serviços: seja você um assinante ou um usuário convidado,
concedemos a você o direito de usar nossos serviços (com base no seu tipo de assinatura,
sua função de usuário e o nível de acesso que lhe foi concedido) enquanto o assinante
continuar pagando pela assinatura, até que a assinatura seja rescindida ou – se você for um
usuário convidado – até que seu acesso seja revogado.

7. Função de assinante: como assinante, você assume a responsabilidade de controlar
totalmente como sua assinatura é gerenciada e quem pode acessá-la. É um grande
negócio! Por exemplo:

Você pode transferir uma assinatura

Você controla o acesso a uma assinatura. Você decide quem é convidado a usar nossos
serviços nos quais você se inscreveu e que tipo de acesso o usuário convidado tem. Você
pode alterar ou interromper esse acesso a qualquer momento
Você é responsável por resolver quaisquer disputas com qualquer usuário convidado sobre
o acesso à sua assinatura

Você é responsável por todas as atividades de seus usuários
convidados

8. Regras: Seja qual for a sua função, ao usar o Dexa Contas, você concorda em seguir as
regras da seção 45. Leia-as e certifique-se de entender o que deve e o que não deve fazer.

9. Suas responsabilidades: Você promete manter suas informações (incluindo um
endereço de e-mail atual) atualizadas. Você é responsável por fornecer informações
verdadeiras, precisas e completas e por verificar a precisão de qualquer informação que
você usa de nossos serviços para suas obrigações legais, fiscais e de conformidade. Você
também é responsável por proteger seu nome de usuário e senha contra roubo ou uso
indevido. Nosso serviço tem padrões mínimos de senha, mas você garantirá que as senhas
sejam muito fortes e difíceis de adivinhar. Quanto mais forte a senha, melhor! Para saber
mais sobre segurança em geral, confira a seção de segurança abaixo.

10. Quando introduzimos serviços novos ou revisados: Como estamos sempre
pensando em como tornar o Dexa Contas o melhor possível – sério, temos equipes
dedicadas a isso – expandimos regularmente nossos serviços. Para serviços novos ou
atualizados, pode haver termos adicionais. Informaremos quais são esses termos antes de
começar a usar esses serviços.



11. O que possuímos: possuímos tudo o que colocamos em nossos serviços, salvo
indicação em contrário e excluindo o conteúdo de terceiros. Isso inclui direitos no design,
compilação e aparência de nossos serviços. Isso também inclui direitos sobre todos os
trabalhos protegidos por direitos autorais, marcas registradas, designs, invenções e outras
propriedades intelectuais. Você concorda em não copiar, distribuir, modificar ou fazer
trabalhos derivados de qualquer conteúdo nosso ou usar qualquer um de nossos direitos de
propriedade intelectual de qualquer forma não expressamente permitida por nós.
Preços
A menos que você esteja em um período de avaliação gratuita ou em outro período de
oferta, precisará pagar por uma assinatura com base no preço do plano selecionado. Os
detalhes de preço e outros termos de sua assinatura são explicados quando você seleciona
seu plano.

12. Assinaturas de avaliação: Ao se inscrever pela primeira vez, você pode optar por uma
avaliação gratuita, com base nos termos especificados no momento. Se optar por continuar
a utilizar os nossos serviços após o período experimental, será cobrado quando adicionar
os seus dados de faturação aos nossos serviços, explicados mais detalhadamente no plano
de preços e no Dexa Contas. Se você optar por não continuar usando nossos serviços após
uma avaliação, poderá excluir sua organização.

13. Planos de preços Dexa Contas: O uso de nossos serviços geralmente exige que você
pague uma taxa de assinatura mensal com base no seu tipo de assinatura (a taxa de
assinatura). O plano de preços consiste na assinatura e nas taxas de assinatura que
oferecemos a você, incluindo faturamento, pagamento, renovação automática e termos de
cancelamento. O plano de preços pode variar de acordo com a região e inclui informações
definidas nos detalhes da oferta e na página de preços. Podemos atualizar ou alterar o
plano de preços de tempos em tempos. Os termos do plano de preços fazem parte destes
termos. Como acontece com qualquer outra alteração em nossos termos, as alterações no
plano de preços não serão aplicadas retrospectivamente e, se fizermos alterações e você
for um assinante, faremos todos os esforços para informá-lo (dê uma olhada na seção 62
para veja como e quando iremos notificá-lo). Confira como alterar os planos de preços no
Dexa Contas. Dependendo da sua região, as taxas de assinatura podem incluir ou excluir
impostos transacionais, quando relevantes (como IVA e GST), conforme refletido no plano
de preços.

14. Impostos pelo uso de nossos serviços: você é responsável pelo pagamento de todas
as outras taxas e impostos externos associados ao uso de nossos serviços,
independentemente de serem cobrados. Sua responsabilidade inclui imposto retido na
fonte, se aplicável, a menos que já tenhamos processado esse imposto retido. Podemos
coletar informações de localização geográfica para determinar sua localização, que podem
ser usadas para fins fiscais. Isso significa que as informações de localização que você nos
fornece devem ser precisas para fins de residência fiscal.

15. Importância dos pagamentos em dia: Para continuar acessando nossos serviços,
você precisa fazer pagamento s em dia com base no plano de preços selecionado. Para
evitar pagamentos atrasados ou perdidos, certifique-se de que temos informações de



pagamento precisas. Se não recebermos pagamentos dentro do prazo, podemos suspender
o acesso à sua assinatura até que o pagamento seja feito.

Uso de dados e privacidade

A Dexa Contas utiliza os seus dados para lhe fornecer os nossos serviços. Nosso aviso de
privacidade é uma parte importante destes termos e descreve com mais detalhes como
lidamos com dados pessoais, como seu nome e endereço de e-mail.

16. Uso de dados: quando você insere ou carrega seus dados em nossos serviços, não
somos proprietários desses dados, mas você nos concede uma licença para usar, copiar,
transmitir, armazenar, analisar e fazer backup de todos os dados que você nos enviar por
meio de nossos serviços, incluindo dados pessoais seus e de terceiros, para: permitir que
você use nossos serviços; permitir-nos melhorar, desenvolver e proteger os nossos
serviços; criar novos serviços; comunicar-se com você sobre sua assinatura; enviar-lhe
informações que pensamos ser do seu interesse com base nas suas preferências de
marketing; e divulgar a provedores de serviços terceirizados e parceiros para habilitar e
apoiar tais propósitos.

17. Uso de seus próprios dados pessoais: respeitamos sua privacidade e levamos a
sério a proteção de dados. Além destes termos, nosso aviso de privacidade define em
detalhes como processamos seus próprios dados pessoais que você insere no Dexa
Contas, como seu nome e endereço de e-mail.

18. Uso de dados pessoais que você insere sobre outras pessoas: Dependendo de
onde seus contatos estão baseados, nossos termos de processamento de dados também
podem se aplicar aos dados pessoais de outras pessoas (como seus clientes, fornecedores
e funcionários) que você insere no Dexa Contas.

19. Dados estatísticos anônimos: Quando você usa nossos serviços, podemos criar
dados estatísticos anônimos a partir de seus dados e uso de nossos serviços, inclusive por
meio de agregação. Uma vez anonimizado, podemos usá-lo para nossos próprios fins,
como fornecer e melhorar nossos serviços, desenvolver novos serviços ou ofertas de
produtos, identificar tendências de negócios e outros usos que comunicarmos a você.

20. Notificações de violação de dados: Sempre que houver acesso não autorizado aos
dados pessoais que você inseriu no Dexa Contas, informaremos você e, wh
Sempre que possível, dar-lhe informações sobre o que aconteceu. Dependendo da
natureza do acesso não autorizado e da localização de seus contatos afetados, você pode
ser solicitado a avaliar se o acesso não autorizado deve ser relatado ao contato e/ou a uma
autoridade relevante. Achamos que você está em melhor posição para tomar essa decisão,
porque terá mais conhecimento sobre os dados pessoais que inseriu na sua assinatura
Dexa Contas.



Informação confidencial

Tomamos precauções razoáveis para proteger suas informações confidenciais e esperamos
que você faça o mesmo com as nossas.

21. Manter a confidencialidade: Ao usar nossos serviços, você pode compartilhar
informações confidenciais conosco e pode tomar conhecimento de informações
confidenciais sobre nós. Você e nós concordamos em tomar medidas razoáveis para
proteger as informações confidenciais da outra parte de serem acessadas por indivíduos
não autorizados. Você ou nós podemos compartilhar as informações confidenciais uns dos
outros com autoridades legais ou regulatórias, se necessário.

Segurança

Levamos a segurança a sério e você também deveria! Para ajudar a proteger nossos
serviços e seus dados, oferecemos recursos adicionais de segurança, como autenticação
multifator.

22. Proteções de segurança: Investimos em proteções técnicas, físicas e administrativas
para fazer nossa parte e ajudar a manter seus dados seguros e protegidos. Leia mais sobre
essas medidas na página de segurança em nosso site. Embora tenhamos tomado medidas
para ajudar a proteger seus dados, nenhum método de armazenamento eletrônico é
totalmente seguro e não podemos garantir segurança absoluta. Podemos notificá-lo se
tivermos motivos para acreditar que alguém acessou (ou pode acessar) sua conta sem
autorização e também podemos restringir o acesso a determinadas partes de nossos
serviços até que você verifique que o acesso foi feito por um usuário autorizado.

23. Recursos de segurança da conta: podemos introduzir recursos de segurança para
tornar sua conta mais segura, como autenticação multifator. Dependendo de onde você está
no mundo ou de quais serviços está usando, podemos exigir que você adote alguns desses
recursos. Quando tornamos o uso de recursos de segurança opcional, você é responsável
(o que significa que não somos responsáveis) por quaisquer consequências de não usar
esses recursos. Recomendamos fortemente que você use todos os recursos de segurança
opcionais.

24. Fazendo sua parte para proteger seus dados: Você tem uma parte importante a
desempenhar mantendo seus detalhes de login seguros, não permitindo que outras
pessoas os usem e certificando-se de ter forte segurança em seus próprios sistemas. Se
você perceber que houve qualquer uso não autorizado de sua senha ou qualquer violação
de segurança em sua conta ou endereço de e-mail vinculado à sua conta, informe-nos
imediatamente. Você também concorda em não usar campos de formato livre em nenhum
dos sistemas ou serviços da Dexa Contas para armazenar dados pessoais (a menos que
seja um campo explicitamente solicitando dados pessoais - como nome ou sobrenome),
detalhes de cartão de crédito, identificadores fiscais ou detalhes da conta bancária. Mais
informações sobre como manter seus dados seguros estão disponíveis em nossos guias
para pequenas empresas e no Dexa Contas.



Manutenção, tempo de inatividade e perda de dados

Nós realmente tentamos minimizar qualquer tempo de inatividade, mas às vezes é
necessário para que possamos manter nossos serviços atualizados e seguros. Você
também pode ter problemas de acesso ocasionais e perda de dados, portanto, fazer backup
de seus dados é importante.

25. Disponibilidade: Nós nos esforçamos para manter a disponibilidade de nossos serviços
e fornecer suporte online 24 horas por dia. Ocasionalmente, precisamos realizar
manutenções em nossos serviços, o que pode exigir um período de inatividade. Tentamos
minimizar qualquer tempo de inatividade. Onde a manutenção planejada estiver sendo
realizada, tentaremos notificá-lo com antecedência, mas não podemos garantir isso.

26. Problemas de acesso: Você sabe como a internet funciona – ocasionalmente você
pode não conseguir acessar nossos serviços e seus dados. Isso pode acontecer por vários
motivos, a qualquer momento.

27. Perda de dados: A perda de dados é um risco inevitável ao usar qualquer tecnologia.
Você é responsável por manter cópias de seus dados inseridos em nossos serviços. Para
obter informações sobre como fazer isso, confira como exportar dados do Dexa Contas no
Dexa Contas.

28. Sem compensação: Seja qual for a causa de qualquer tempo de inatividade, problemas
de acesso ou perda de dados, seu único recurso é interromper o uso de nossos serviços.

29. Problemas e suporte: Se você tiver um problema, temos excelentes artigos de suporte
disponíveis no Dexa Contas que devem ajudá-lo na maioria das situações. Se você já
experimentou o Dexa Contas e ainda precisa de ajuda, entre em contato com nossa equipe
de suporte rolando até o final de qualquer artigo de suporte no Dexa Contas.

30. Modificações: Lançamos com frequência novas atualizações, modificações e melhorias
em nossos serviços e, em alguns casos, descontinuamos recursos. Quando isso ocorrer,
faremos o possível para notificá-lo sempre que possível (por exemplo, por e-mail, em nosso
blog ou em nossos serviços quando você fizer login).

O que fazer e o que não fazer
Esta seção é super importante porque descreve como você pode (e não pode) usar nossos
serviços. Muito disso será senso comum.

31. Feedback: adoramos o seu feedback e podemos usá-lo sem restrições.

32. Ajuda no uso de nossos serviços: Oferecemos muita orientação e suporte para
ajudá-lo a usar nossos serviços. Você concorda em usar nossos serviços apenas para fins
comerciais legais e de acordo com as instruções e orientações que fornecemos.

33. Discussões no Dexa Contas: No Dexa Contas, você pode participar de discussões
sobre nossos serviços. Só compartilhe informações privadas se você quiser que outras



pessoas as conheçam e não poste nada que você não tenha o direito de compartilhar. Para
mais detalhes, dê uma olhada em nossas diretrizes de discussão no Dexa Contas.

34. Limitações: Alguns de nossos serviços podem estar sujeitos a limites, como um limite
para o número de transações mensais.

35. Serviços gratuitos ou beta: Ocasionalmente, podemos oferecer um serviço gratuito –
por exemplo, um serviço beta ou uma conta de avaliação por tempo limitado. Devido à
natureza desses serviços, você os utiliza por sua conta e risco.

36. Embora não possamos cobrir tudo aqui, queremos destacar mais alguns exemplos de
coisas que você nunca deve fazer:

● Minar a segurança ou a integridade de nossos sistemas ou redes de computação.
● Use nossos serviços de qualquer maneira que possa prejudicar a funcionalidade ou

interferir no uso de outras pessoas.
● Acesse qualquer sistema sem permissão.
● Apresente ou faça upload de qualquer
● acesso aos nossos serviços que inclua vírus ou outro código malicioso.
● Compartilhe qualquer coisa que possa ser ofensiva, viole qualquer lei ou infrinja os

direitos de outras pessoas.
● Modificar, copiar, adaptar, reproduzir, desmontar, descompilar, fazer engenharia

reversa ou extrair o código-fonte de qualquer parte de nossos serviços.
● Revender, arrendar ou fornecer nossos serviços de qualquer forma não

expressamente permitida por meio de nossos serviços.
● Reempacotar, revender ou sublicenciar quaisquer leads ou dados acessados por

meio de nossos serviços.
● Cometer fraudes ou outros atos ilícitos por meio de nossos serviços.
● Agir de forma abusiva ou desrespeitosa com um funcionário, parceiro ou outro

cliente da Dexa Contas. Não toleraremos qualquer abuso ou intimidação de nossos
funcionários da Dexa Contas em nenhuma situação e isso inclui interação com
nossas equipes de suporte.

Terminação
Você pode encerrar facilmente sua assinatura com um aviso por escrito de um mês.
Também podemos encerrar sua assinatura com o mesmo aviso. Se você violar esses
termos, podemos encerrar sua assinatura imediatamente.

37. Período de assinatura: Sua assinatura continua pelo período coberto pela taxa de
assinatura paga ou a pagar. No final de cada período de cobrança, esses termos continuam
automaticamente por um período adicional com a mesma duração do anterior, desde que
você continue pagando a taxa de assinatura de acordo com o plano de preços. Você pode
optar por encerrar sua assinatura a qualquer momento, fornecendo um aviso por escrito
com um mês de antecedência. Você ainda precisará pagar todas as taxas de assinatura
relevantes até o dia da rescisão, inclusive. Para mais informações, confira como cancelar
uma assinatura no Dexa Contas.



38. Rescisão por Dexa Contas: Dexa Contas pode optar por rescindir sua assinatura a
qualquer momento, mediante aviso prévio por escrito com um mês de antecedência. A Dexa
Contas também pode rescindir ou suspender sua assinatura ou acesso a todos ou
quaisquer dados imediatamente se: você violar qualquer um destes termos e não remediar
a violação dentro de 14 dias após o recebimento da notificação da violação, você violar
qualquer um destes termos e a violação não puder ser remediada, você deixar de pagar as
taxas de assinatura, ou você ou sua empresa se torna insolvente, sua empresa entra em
liquidação ou tem um administrador judicial ou gerente nomeado sobre qualquer um de
seus ativos, você se torna insolvente ou faz qualquer acordo com seus credores, ou fica
sujeito a qualquer evento de insolvência semelhante em qualquer jurisdição.

39. Sem reembolso: Nenhum reembolso será devido a você se você encerrar sua
assinatura ou Dexa Contas rescindi-la de acordo com estes termos.

40. Retenção de seus dados: Depois que uma assinatura é encerrada por você ou por
nós, ela é arquivada e os dados enviados ou criados por você não estão mais disponíveis
para você. Nós os retemos por um período de tempo consistente com nossa política de
retenção de dados, durante o qual, como assinante, você pode reativar sua assinatura e
acessar novamente seus dados pagando as taxas de assinatura. Saiba mais sobre como
reativar sua assinatura Dexa Contas no Dexa Contas. Retemos dados caso você precise
deles como parte de suas obrigações de retenção de registros, mas você pode entrar em
contato conosco para remover completamente seus dados, se desejar.

Responsabilidade e indenização

Esta seção é importante, pois descreve os termos de responsabilidade entre nós e os
assinantes e usuários convidados, por isso recomendamos que você a leia com atenção e
na íntegra.

41. Você nos indeniza: Você nos indeniza por todas as perdas, custos (incluindo custas
judiciais), despesas, demandas ou responsabilidades que incorrermos decorrentes de, ou
em conexão com, uma reclamação de terceiros contra nós relacionada ao seu uso de nosso
serviços ou qualquer produto de terceiros (exceto se a culpa for nossa).

42. Isenção de garantias: Nossos serviços e todos os produtos de terceiros são
disponibilizados a você "como estão". Sujeito à exclusão na seção 57, renunciamos a todas
as garantias, expressas ou implícitas, incluindo quaisquer garantias implícitas de não
violação, comercialização e adequação a uma finalidade específica.

43. Limitação de responsabilidade: além da responsabilidade que não podemos excluir
ou limitar por lei, nossa responsabilidade perante você em conexão com nossos serviços ou
estes termos, em contrato, delito (incluindo negligência) ou de outra forma, é limitada da
seguinte forma:

Não temos nenhuma responsabilidade decorrente do uso de nossos serviços por qualquer
perda de receita ou lucro, perda de reputação, perda de clientes, perda de capital, perda de
economias antecipadas, questões legais, fiscais ou de conformidade contábil, danos à



reputação, perda de conexão com qualquer outro contrato, ou perda, dano ou despesa
indireta, consequente, incidental, punitiva, exemplar ou especial.
Por perda ou corrupção de seus dados, nossa responsabilidade será limitada a tomar
medidas razoáveis para tentar recuperar esses dados de nossos backups disponíveis.
Nossa responsabilidade total agregada a você em qualquer circunstância é limitada ao valor
total que você nos pagou por sua assinatura nos 12 meses imediatamente anteriores à data
em que surgiu a reivindicação que deu origem à responsabilidade.

Disputas

Esta seção descreve como as disputas podem ser resolvidas.

44. Resolução de disputas: a maioria das suas preocupações pode ser resolvida
rapidamente e para a satisfação de todos, entrando em contato com nossa equipe de
suporte rolando até o final de qualquer artigo de suporte no Dexa Contas. Se não
conseguirmos resolver sua reclamação de forma satisfatória (ou se não conseguirmos
resolver uma disputa que temos com você depois de tentar fazê-lo informalmente), você e
nós concordamos em resolver essas disputas por meio de arbitragem vinculativa ou
pequenas tribunal de reclamações em vez de tribunais de jurisdição geral. Você e nós
concordamos que qualquer disputa deve ser apresentada na capacidade individual das
partes e não como autor ou membro da classe em qualquer suposta classe ou processo
representativo.

Limpeza importante

Aqui estabelecemos alguns termos adicionais. Dê uma lida, pois eles cobrem questões
importantes.
45. Nenhum conselho profissional: Só para esclarecer, a Dexa Contas não é uma
empresa de serviços profissionais de qualquer tipo e não tem como objetivo fornecer
nenhum tipo de conselho profissional. Podemos fornecer informações que acreditamos
serem úteis na administração de uma pequena empresa, mas isso não deve ser visto como
um substituto para aconselhamento profissional e não somos responsáveis pelo uso das
informações dessa forma.

46. Eventos fora de nosso controle: Fazemos o possível para controlar os controláveis.
Não somos responsáveis perante você por qualquer falha ou atraso no cumprimento de
qualquer uma de nossas obrigações sob estes termos decorrentes de qualquer evento ou
circunstância fora de nosso controle razoável.
47. Avisos: Qualquer aviso enviado à Dexa Contas deve ser enviado para
legalnotices@Dexa Contas.com. Quaisquer avisos que enviarmos a você serão enviados
para o endereço de e-mail que você nos forneceu por meio de sua assinatura.

48. Exclusão: Em alguns locais, podem existir garantias não excludentes, garantias ou
outros direitos previstos em lei (garantias não excludentes). Eles ainda se aplicam – esses
termos não os excluem, restringem ou modificam. Exceto por garantias não excludentes e
outros direitos que você possui e que não podemos excluir, estamos vinculados apenas às
promessas expressas feitas nestes termos. Nossa responsabilidade pela violação de uma



garantia não excludente é limitada, a nosso critério, à substituição ou ao pagamento do
custo da substituição do serviço relevante (a menos que a garantia não excludente diga o
contrário).

49. Limitações de exportação: Você não deve usar nossos serviços em violação de
quaisquer leis de embargo comercial ou de exportação que se apliquem a você.
50. Termos excluídos: Os termos da Convenção das Nações Unidas sobre Contratos para a
Venda de Bens e da Lei Uniforme de Transações de Informações de Computador (UCITA)
não se aplicam a estes termos.

51. Bloqueando seu acesso, desativando sua assinatura ou recusando-se a processar
um pagamento: Como nossos sites são globais, diferentes leis podem ser aplicadas em
diferentes países que restringem nosso relacionamento com você. Podemos bloquear seu
acesso, encerrar sua assinatura ou recusar o processamento de um pagamento se
acreditarmos razoavelmente que há um risco - como uma possível violação de uma lei ou
regulamento - associado a você, sua empresa, sua assinatura ou um pagamento. Exemplos
de onde podemos fazer isso incluem transações em que o pagamento é de uma pessoa ou
país sancionado; ou onde acreditamos razoavelmente que existe um risco legal ou
regulatório ou um risco de perda sofrido por nós ou por nossos clientes ou parceiros. Você
promete que não está localizado em um país sancionado e não está em uma lista de
pessoas sancionadas. Também podemos bloquear usuários de um país se não pudermos
receber pagamentos desse país. Você deve verificar quais métodos de pagamento estão
disponíveis em seu país para fazer pagamentos. Podemos tomar qualquer uma dessas
ações sem aviso prévio.

52. Relação entre as partes; cessão: Nada nestes termos deve ser interpretado como
constituindo uma parceria, joint venture, relação de emprego ou agência entre você e nós,
ou entre você e qualquer outro assinante ou usuário convidado. Você é o único responsável
por resolver disputas entre você e qualquer outro assinante ou usuário convidado. Você
pode saber mais sobre disputas de acesso no Dexa Contas. A Dexa Contas pode ceder
estes termos - ou qualquer um dos nossos direitos ou obrigações nestes termos - a outra
entidade da Dexa Contas conforme julgar apropriado. As entidades Dexa Contas são as
empresas controladas ou sob controle comum com a Dexa Contas

53. Alterações a estes termos: Às vezes, decidiremos alterar estes termos de uso. Mas
não se preocupe, as alterações não serão aplicadas retrospectivamente e, se fizermos
alterações, faremos todos os esforços para informá-lo. Você pode acompanhar as
alterações em nossos termos consultando a versão e a data da última atualização na parte
superior dos termos. Geralmente, nos esforçamos para notificá-lo com 30 dias de
antecedência sobre alterações materiais antes que elas entrem em vigor, a menos que
precisemos fazer alterações imediatas por motivos sobre os quais não temos controle.
Quando o notificarmos, faremos isso por e-mail ou colocando um aviso visível por meio de
nossos serviços. Se uma alteração não for material, podemos não notificá-lo. Se você achar
que um termo modificado é inaceitável, você pode rescindir
sua assinatura, dando o aviso prévio padrão para Dexa Contas.



54. Cumprimento dos termos: Se houver qualquer parte destes termos que qualquer um
de nós não possa aplicar, iremos ignorar essa parte, mas tudo o mais permanecerá
aplicável.

55. Interpretação: Palavras como 'incluir' e 'incluindo' não são palavras de limitação e,
quando algo estiver a nosso critério, queremos dizer nosso exclusivo critério.

O Dexa Contas é um produto da Select Services Lda.

Em caso de dúvidas ou inquietações por favor contacte-nos através dos contactos abaixo.

Website: www.selectservices.ao
Número de telemovel: +244944272703
Email: geral@selectservices.ao

http://www.selectservices.ao

